—_—

PREGUNTA’

 EREGUENTES?

UNA HERRAMIENTA DE JUSTICIA SOCIAL Y TRIBUTARIA

LISTADO DE PREGUNTAS FRECUENTES
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE GESTION CATASTRAL MULTIPROPOSITO
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01. ;Cuales son los mecanismos de intervencion en el territorio
que pueden emplearse para la actualizacién catastral?

* Métodos directos: Aquellos que requieren una visita a campo con el fin de recolectar la
realidad de los bienes inmuebles (Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.). Ej:
Reconocimiento predial.

* Métodos indirectos: Son los métodos de identificacion fisica, juridica y econdmica de los
inmuebles a través del uso de sensores remotos; infegracion de registros administrativos;
modelos estadisticos y econométricos; andlisis de Big Data, y fuentes secundarias, como
observatorios inmobiliarios, y su posterior incorporacién en la base catastral (Instituto
Geografico Agustin Codazzi, s.f.) Ej: Validaciones apoyadas en informacion cartografica
y en la ventanilla unica de registro.

¢ Métodos declarativos y colaborativos: Son los derivados de la participacion de la
comunidad en el suministro de informacidn y sirve como insumo para el desarrollo de los
procesos catastrales. Los gestores catastrales propenderdn por la adopcion de nuevas
tecnologias y procesos comunitarios que faciliten la participacion de los ciudadanos
(Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.) Ej: Carfografia social.

02. ;En qué plataforma tecnolégica puedo desarrollar la
gestion catastral?

El gestor catastral habilitado puede utilizar la plataforma tecnoldgica que posee el IGAC: El
Sistema Nacional Catastral (SNC), o ufilizar una propia, sin embargo, la custodia y gestion
de la informacidén catastral corresponde al Estado a fravés del IGAC, quien promoverd su
produccion y difusion (Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

La informacion generada por los gestores catastrales en ejercicio de sus funciones deberd
ser registrada de acuerdo con los términos y condiciones definidos por la autoridad
reguladora, en el Sistema Nacional de Informacion Catastral (SINIC), el cual serd el
insfrumento para la gestién de la informacidn y debe ser interoperable con ofros sistemas
de informacion de acuerdo con los criterios que para el efecto defina la autoridad
reguladora. La informacion registrada en el sistema se considera oficial para fodos los fines
(Instituto Geogrdfico Agustin Codazz, s.f.)
. .
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03. ;Que hace un gestor catastral?

e Son los responsables de atender la totalidad de los procesos de
formacion, actualizacion, conservacion y difusion catastral (Instituto
Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.) (

04. ;En cuanto tiempo se realiza la actualizacién catastral de un
municipio?

Tiene una duracion promedio de 10 meses y consta de tres etapas:

Alistamiento, cuyas actividades llegardan hasta el quinto mes de la gestion. Ejecucion, que
comprende la captura de informacion en campo, el andlisis de fuentes de informacion, la
aplicacion de diferentes métodos y/o modelos, la determinacion de los valores y la
expedicion de la resolucion. Por Ultimo, se da la etapa de cierre, que culmina con la
entrega de la base catastral (Instituto Geografico Agustin Codazzi, s.f.)

05.;Cuanto vale la formacién, actualizaciéon y conservacion
catastral?

Varia de acuerdo con las especificidades de cada municipio, pues este valor depende de
aspectos como la cantidad de predios, el rezago de la actualizacion, las condiciones
sociales y poblacionales; los tipos de tenencia vy fitulacion, el acceso a la informacion
cartogrdfica, la existencia de un POT, y por supuesto, aspectos fisicos y de accesibilidad
(Instituto Geogrdfico Agustin Codazz, s.f.)

06. ;Qué opciones de financiamiento tienen los municipios?

Existen cuatro posibilidades de financiacion para la gestion catastral: Con recursos
propios, con recursos del Sistema General de Regalias, con créditos y con capacidad
de endeudamiento. Ademds, los departamentos pueden ayudar financiera, técnica y
administrativamente a los municipios que asuman su gestion catastral y promover la
coordinacion entre gestores catastrales, asociaciones y municipios para la prestacion
del servicio (Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

3

-
Departamento Administrativo de Gestion
Catastral Multipropdsito
% ALCALDIA MAYOR DE TUNJA




»

CATASTRo

P> l Tunja

-y

4

07. ¢Si un municipio es habilitado como gestor catastral, el
IGAC se acaba?:

“El Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi (IGAC) serd la maxima autoridad catastral nacional
y prestador por excepcion del servicio publico de catastro, en ausencia de gestores
catastrales habilitados. En su rol de autoridad catastral, el IGAC mantendrd la funcidon
reguladora y ejecutora en materia de gestion catastral (...) (Ley 1955, 2019)

08. ;Cudl es el papel del IGAC en la gestion catastral?

El Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi es la autoridad catastral nacional, por eso es la
entidad encargada de verificar las condiciones para habilitar a los gestores catastrales;
tiene la responsabilidad de regular y asesorar técnicamente a todos los municipios y
departamentos en este proceso. Ademds, prestard el servicio por excepcion, es decir, en
aquellos lugares que no cuenten con capacidad institucional para ejecutarlo (Instituto
Geografico Agustin Codazzi, s.f.)

09. Cuando se ha habilitado un gestor catastral, ;El IGAC tiene
alguna corresponsabilidad en los procesos de formacion,
actualizacién y conservacion?

Se considera que la competencia que reciben como gestores catastrales habilitados les
permite asumir fodas las responsabilidades de la gestion a partir de la fecha de inicio de la
operacion catastral, de acuerdo con la resolucion que los habilite. El IGAC, a partir de esa
fecha, no tiene ninguna intervencion catastral y no asume ninguna corresponsabilidad en
ningun proceso realizado por el gestor habilitado (Instituto Geografico Agustin Codazzi, s.f.)

S

10. Si tengo una solicitud anterior radicada en el IGAC, ;quién me
la respondera ahora?

Las solicitudes radicadas antes de que inicie la prestacion del servicio por parte de un
gestor catastral y que no hayan sido tramitadas por parte del IGAC, seran trasladadas al
gestor catastral como saldos que deberdan ser resueltos por este (Instituto Geografico
Agustin Codazzi, s.f.)

4

-
Departamento Administrativo de Gestion
Catastral Multipropdsito
% ALCALDIA MAYOR DE TUNJA




7N

CATASTRQ

P l Tunja

11. ;En donde se deben radicar los tramites catastrales?

Hasta que inicie la prestacion del servicio por parte de un gestor catastral, los tramites
catastrales de predios localizados en los limites de la unidad orgénica catastral se
deberdn radicar en la sede de la Direccién Territorial o en la Unidad Operafiva de
Catastro del IGAC. A partir del inicio de la prestacion del servicio por parte del
habilitfado, estas se deberdn radicar en la oficina del gestor catastral (Insfifuto
Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

12. ;Cudles son los beneficios de catastro multiproposito?

¢ Facilita la toma de decisiones y la construccidn de politicas publicas en el territorio.

e Constituye la base para la elaboracién o revision de los Planes de Ordenamiento
Territorial (POT).

e Fortalece las finanzas publicas mediante la creacion de oportunidades de recaudo y
la implementacion de otros mecanismos de captura de valor.

e Permite el andlisis e impacto de la implementacion de instrumentos de gestion,
planificacién y financiacion del desarrollo territorial.

e Constituye la linea base para el diseno e implementacion de estrategias masivas para
la formalizacion, regularizacion o legalizacion de la propiedad.

e Favorece el desarrollo del mercado inmobiliario, generando seguridad y confianza en
sus fransacciones.

e Facilita el diseno e implementacion de politicas publicas asociadas a la debida
atencién y prevencion de riesgos y desastres.

e Permite contar con informaciéon veraz y confiable para la construccion de redes e
infraestructuras asociadas a servicios publicos.

13. ;Cada cuanto se debe hace la actualizacién catastral?

Segun el Decreto 3496 de 1983, actualmente vigente cada 5 afos. Sin embargo, con la
eventual implementacion del denominado catastro multipropdsito, dicho proceso
variara, con la metodologia conocida como barrido predial (Instituto Geogrdfico Agustin
Codazzi, s.f)
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14. ;Como actualizo la informacion de mi predio?

Se hace por medio de los procesos catastrales de actualizacion o de conservacion
catastral, o lo puede solicitar directamente el propietario ante las oficinas del IGAC o las
oficinas del gestor, una vez inicie con la prestacion del servicio, presentando los
documentos requeridos para adelantar framites segun sea fambién la mutacidn (Instituto
Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

15. ;Cudl es la diferencia entre un avalUo catastral y uno
comercial?

El avalio catastral es el resultado de los procesos de formacion, actualizacion de la
formacion, o de la conservacion catastral y usualmente su valor se encuentra en un
70% del denominado valor comercial. el avalio comercial es puntual y corresponde a
la realidad del momento del mercado inmobiliario, sea establecido mediante las leyes
de la oferta y demanda de la propiedad raiz o como ya se dijo antes, al resultado de
los modelos matemdticos establecidos para su cdiculo. (Instituto Geografico Agustin
Codazzi, s.f.)

16. ;Cuando se hace la actualizacién catastral, los funcionarios
visitan todos los predios?

Por regla general debe hacerse visitando todos los predios. sin embargo, dentro de la
planeacion y alistamiento de la actualizacion, pueden considerarse Unicamente aquellos
sectores, que han tenido considerable variacién inmobiliaria, es la denominada
actualizacion permanente (Instituto Geografico Agustin Codazzi, s.f.)
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17. ;En qué consiste el proceso de actualizacion catastral?

El articulo 97 de la resolucion 0070 de 2011, establece: actualizaciéon de la formacién
catastral. consiste en el conjunto de operaciones destinadas a renovar los datos de la
formacion catastral, revisando los elementos fisico vy juridico del catastro y eliminando en
el elemento econdmico las disparidades originadas por cambios fisicos, variaciones de
uso o productividad, obras publicas o condiciones locales del mercado inmobiliario
(Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

18. ;En qué consiste la conservacion dindmica?

Segun el articulo 105 de la resolucion 0070 de 2011, la conservacion catastral consiste en el
conjunto de operaciones destinadas a mantener al dia los documentos catastrales
correspondientes a los predios, de conformidad con los cambios que experimente la
propiedad inmueble en sus aspectos fisico, juridico, econdmico vy fiscal. se dice que es
dindmica, porque se enfoca hacia un sector o grupo de predios, claramente definidos,
cuya solicitud, no es punfual y se hace dentro de un rango de fiempo determinado
(Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

19. :¢En qué consiste la informacion grdfica y la alfanumérica?

Todo predio tiene unos dafos generales que son lo conocido como alfanumeérico, es
decir nombre del propietario o poseedor, datos de cédula, nimero de matricula
inmobiliaria, area de terreno y/o de construccion, etc.; pero a esta informacién hay que
asociarle la forma o poligono que fiene el predio dentro de un espacio geogrdfico, asi
como también las construcciones en las levantadas si las tiene. y es esto lo que constituye
la informacion grdfica. lo uno no puede darse sin lo ofro, aunque en el denominado
catastro fiscal, solamente se fiene la informacion alfanumerica, es decir el dafo, porgue
no se ha levantado la informacién espacial (Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)
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20. ¢Los cultivos y mejoras a los terrenos se inscriben en el
catastro?

Los cultivos no. las mejoras si, ya que son consfrucciones levantadas en
terreno ajeno (Instituto Geografico Agustin Codazzi, s.f.)

21. ;Qué clase de construcciones se pueden inscribir en el catastro?

Todas. de hecho, existe la denominada mutacion de tercera, mds conocida como
incorporacién de construcciones. también la conocida mutacién de quinta, relacionada
con predios omitidos o mejoras, que estas Ulfimas bdsicamente son consfrucciones en
predio ajeno (Instifuto Geogrdafico Agustin Codazzi, s.f)

22. ;Qué debo hacer cuando la informacién grafica y
alfanumérica de mi predio no coinciden?

Se trata de un frdmite conocido como predios en omision o predios en comision, es decir
que esta la informacion alfanumeérica pero no la grafica o al confrario se fiene la
informacion grdfica, pero no coincide con la alfanumérica; entonces al interior del
catastro debe adelantarse el proceso conocido como depuracion (Instituto Geogrdfico
Agustin Codazzi, s.f.)

23. ;Qué es el numero predial nacional? ;ya esta vigente en
todo el pais?

Se encuentra claramente estructurado en el capitulo segundo la resolucion 070 de
2011, articulos 159, 160 y 161. este reemplazo al numero predial anterior que tenia 20
digitos y el actual contempla 30 digitos. estd vigente y es de obligatorio cumplimiento su
inscripcion (Instituto Geografico Agustin Codazzi, s.f.)
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24. ; Qué es una revisidon de avalto y como se realiza?

El articulo 133 de la Resolucion 0070 de 2011, establece que el propietario o poseedor
podrd obtener la revision del avalio ante la autoridad catastral correspondiente,
cuando demuestre que el valor no se ajusta a las caracteristicas y condiciones del predio
y/o la mejora.

Se realiza de conformidad con el procedimiento establecido en los articulos 138 y 139 de
la resolucion 0070 de 2011. ello implica la practica de pruebas y se concluye con una
providencia motivada, en la cual se indicardn los recursos que proceden en via
gubernativa (Instituto Geogrdafico Agustin Codazzi, s.f.)

25. ;Qué es un avaluo comercial?

El avalio comercial, es el determinado con base en el mercado inmobiliario de la
propiedad raiz vigente para el momento de su tasacion. se realiza con base en modelos
matematicos y siguiendo una metodologia muy estricta, en el caso que el mismo, haya
sido solicitado a catastro, ya que también lo realizan evaluadores parficulares y gremios
conocidos como lonjas inmoebiliarias (Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

26. ;Qué es un desenglobe?

Segun el articulo 115 de la resolucion 0070 de 2011 sobre clasificacion de las mutaciones,
literal b) mutaciones de segunda clase, afirma que son las que ocurren en los linderos de
un predio, sea por agregaciéon o como en el caso de un desenglobe por segregacion
(Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi,

s.f.)
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27. ;Qué es y como se obtiene el avalvo catastral?

El articulo 8 de la resolucion 0070 de 2011, define el avaluo catasiral como la
defterminacion del valor de los predios, obtenido mediante investigacion y andlisis
estadistico del mercado inmobiliario. el avalio catastral de cada predio se determinara
por la adicion de los avaluos parciales practicados independientemente para los terrenos
y para las edificaciones en el comprendido (Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

28. ;Qué relacion tiene el avalto con el impuesto predial?

El avalud catastral es la base gravable, que ufilizan las autoridades tributarias de los
municipios, para que, mediante acuerdos de los concejos municipales, se apliquen
tarifas deferenciales a los predios y asi poder liquidar el correspondiente impuesto
(Insfituto Geogrdfico Agustin Codazz, s.f.)

29. ;Con el catastro multipropésito me va a subir el impuesto?

Con la habilitacion de Catastro Multiproposito durante el ano 2024, no se realizaran
cambios en el valor del impuesto predial hasta desarrollar una actualizacion catastral,
proceso requerido por la autoridad catastral, que debe ser debidamente socializado
con la comunidad anfes, durante y después de su realizacion

30. ;En qué se beneficia la ciudadania con el catastro
multiproposito?

El ciudadano tendrd la posibilidad de solicitar los tramites catastrales afines a su predio de
manera agil, gratuita y rdpida, gracias a la digitalizacion de la informacion predial
reciente del municipio de Tunja.
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31. ;Qué son las mutaciones y cudntas clases de mutaciones
hay?

Segun el arficulo 114 de la resolucidn 0070 de 2011, una mutacion catastral se entiende
todo cambio que sobrevenga respecto de los aspectos fisico, juridico o econdmico de los
predios de una unidad orgadnica catastral, cuando dicho cambio sea debidamente inscrito
en el catastro impuesto (Instituto Geografico Agustin Codazzi, s.1.)

Son 5. de primera o cambio de nombre, de segunda por englobe o desenglobe, de tercera
por incorporacion de nuevas construcciones o edificaciones, o demolicién, de cuarta por
auto estimaciones o reajustes anuales de ley a los avalios catastrales y de quinta por
inscripcion de predios o mejoras por edificaciones no declarados u omitidos en procesos

de formacion o actualizacion catastral (Instituto Geografico Agustin Codazzi, s.f)

32. ;Qué son las zonas homogéneas?

El Articulo 50 de la Resolucion 0070 de 2011, establece que las dreas homogéneas de tierra
con fines catastrales, son espacios de la superficie terrestre que presentan caracteristicas
y/o cualidades similares en cuanto a las condiciones del clima, relieve, material litologico
o depdsitos superficiales y de suelos, que expresan la capacidad productiva de las tierras,
la cual se indica mediante un valor numérico denominado valor

potencial. El articulo 51 y el 52 de la resolucion 0070 de 2011, define o particulariza las
zonas homogeéneas fisicas y las geoeconomicas (Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi, s.f.)

33. ¢En qué periodo de tiempo se ve reflejado la transicion de
IGAC al gestor catastral?

El municipio de Tunja al ser habilitado como Gestor catastral consecuente con la solicitud
de habilitacion y teniendo clara las responsabilidades que adquiere como prestador del
servicio publico de gestion catastral, se compromete a iniciar la prestacion del servicio al
dia siguiente habil a la finalizacion del periodo de empalme con el Instituto Geogrdafico
Agustin Codazzi - IGAC. Esta fecha estd estimada para el 1 de noviembre de 2023.
(Departamento Administrativo de Planeacion Territorial, 2023)
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34. ;Cudles son los tiempos de respuesta a solicitudes?

El tiempo de respuesta a las solicitudes puede variar segun la
complejidad y gestion a realizar, sujeto al diagnostico de informacion
suministrada en el requerimiento.

35. Si yo hice un desenglobe de un predio, ;En cudnto tiempo
se verad reflejado en la documentacién asociada a mi predio?

El tiempo de respuesta a una solicitud de desenglobe, puede variar dependiendo de las
caracteristicas del predio, el suministro de informacién y documentos por parte del
solicitante.

36. ;Qué tramite debo hacer cuando mi matricula inmobiliaria no
coincide en los documentos del IGAC?

Este debe realizar la solicitud mediante los canales de atencidn al ciudadano, para realizar
la respectiva validacion y determinar si es procedente o no, un ajuste de matricula
inmobiliaria.

37. ;Queé tipo de tramites ofrece la oficina de Catastro
Multipropédsito?

Certificado plano catastral
Ficha Catastral

Plano Catastral

Manzana Catastral

Expedientes documentales
Cartografia actualizada
Certificados catastrales
Cartas catastrales
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38. ;Como funcionan los tramites en linea?

El médulo de tramites en linea, permite a los ciudadanos, crear tframites catastrales en
linea, validar los diferentes estados de los tramites radicados y la consulta del historial de
framites. Al ser una plataforma dindmica los ciudadanos estaran informados
constantemente sobre el estado de los tramites en tiempo real, emite certificados
catastrales: Ficha predial, Plano con coordenadas, certificado de posesion de bienes,
certificado de no posesion de bienes. (Departamento Administrativo de Planeacion
Territorial, 2023)

39. ;Coémo se programan las visitas a terrenos?

El reconocedor predial, quien estd en la obligacion de programar visita a los predios dentro
de los términos establecidos por el Municipio y en concordancia con los férminos legales,
quien debe generar informe de visita y proyectar aspecto técnico de la resolucion la cual
serd plasmada en la resolucion que serd revisada y firmada por el lider de Conservacion
para ser notificada al solicitante. (Departamento Administrativo de Planeacion Territorial,
2023)

40. ;La informacién predial se limita a lo urbano?

El registro de la oficina de Catastro Multiproposito contempla la totalidad del territorio del
municipio de Tunja, feniendo en cuenta la definicion de suelos asi: suelo urbano, suelo de
expansion urbana, suelo rural, y como categoria de este, suelo suburbano, suelo de
proteccion y corredor vial suburbano. (Departamento Administrativo de Planeacion
Territorial, 2023)
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41. ;Cudl sera el horario de atencién?

El horario de atencion al publico serd igual al definido por la administracion municipal
dentro de su manual de protocolos de atencion al ciudadano, de lunes a viernes de 8:00
a.m. a 12:00 my de 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

u

4
42. ; Qué puedo hacer si estoy inconforme con la visita?
En caso de presentarse inconformidades por parte del reconocedor
predial, se debe evaluar el informe y rendir concepto frente al
cumplimiento de los criterios de aceptacién de dicho informe, para
posteriormente revisar los aspectos técnicos y asi generar informe de
visita y dar paso a la proyeccion de la resolucion.

\
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